1.Nome da unidade curricular

Organizagdo da Informagdo |

= Information Organization |

2.Ciclo de estudos
2.2 Ciclo = Master

3.Docente responsavel e respectivas horas de contacto na unidade curricular (preencher o nome

completo)

Carlos Guardado da Silva (28TP+40=32)

4.0utros docentes e respectivas horas de contacto na unidade curricular

Maria Margarida Pino (28TP+40=32)

5.0bjectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias a desenvolver pelos

estudantes)

No final da Unidade Curricular, os alunos deverao estar aptos a:

1.

Caracterizar as bibliotecas e os arquivos como sistemas abertos de produgao, transformagao e
consumo de conhecimento;

Estabelecer as finalidades e objetivos da operagao de catalogagdo e situar a técnica catalografica
no contexto das multiplas técnicas de organizagdo da informacgdo e do conhecimento;

Explicitar o desenvolvimento normativo da catalogacdo e os limites atuais das normas e praticas
existentes;

Fornecer as nogGes basicas necessarias a produgao de registos bibliograficos;

Fornecer o aparelho conceptual para, num contexto de mudanga acelerada, gerir os processos de
catalogacdo em sistemas de informagao;

Compreender os referenciais tedricos concernentes a origem dos conceitos fundamentais na
organizagao do conhecimento;

Compreender o papel das linguagens documentais;

Fazer analises de conteudo;

Elaborar indices.

. Learning outcomes of the curricular unit (knowledge, skills and competencies to be enhanced by

students)

At the end of the course, students should be able to:

1.

Define libraries and archives as open information systems of knowledge production,
transformation and use;

Determine the goals and objectives of cataloguing and position the catalographic technique
within the multiple knowledge and information organization techniques;

Express the cataloguing normative development and the current limits of existing norms and
practices;

Address basic key notions for the production of bibliographic records;

Address the conceptual frame so that, in an environment of rapid change, the student is able to
manage cataloguing processes in information systems;

Understand the theoretical orientations concerning the origin of crucial concepts for knowledge
organization;

Understand the role of documentary languages;

Perform a content analysis;



9. Create indices.

6.Conteudos programaticos

1. Informagdo e conhecimento.

2. As origens da Organizagéo do Conhecimento;

3. As organizagoes de tipo biblioteca e arquivo como sistemas abertos de processamento,
transformagdo e difuséo de conhecimento.

4. Processamento e organizagéo do conhecimento em sistemas de informagdo.

5. Origens, desenvolvimento e caracteristicas do modelo atual de descrigdo catalogrdfica: os produtos
da catalogagdo.

6. Instrumentos normativos de descri¢éo catalogrdfica.

7. Producgdo de registos bibliogrdficos com base nas ISBD e formato UNIMARC, utilizando um Sistema
de Gestdo de Bases de Dados Bibliogrdficos.

8. A proliferagdo de normas para produgdo de metadados e a fungéo dos crosswalks

9. Novo modelo bibliogrdfico: os FRBR (Functional Requirements for Bibliographic Records) e os seus
impactos

10. A norma RDA (Resource Description and Access) - - uma norma de descrigéo e acesso de recursos
desenhada para o ambiente digital.

11. Indexag¢do

11.1 A informagdo

11.2 Andlise do conteudo

11.3 Papel da indexagdo na cadeia documental

11.4 Elaboragdo de indices

11.5 Indexagéio por assuntos

11.6 Linguagens documentais

6.Syllabus

1. Information and Knowledge.

2. Genesis of Knowledge Organization.

3. Library and archive-like organizations as open systems of knowledge processing, transformation
and diffusion.

4. Knowledge procession and organization in information systems.

5. Origins, development and characteristics of the current bibliographic description model: the
cataloguing products.

6. Normative material for cataloguing description.

7. Production of bibliographic records based on ISBD and on the UNIMARC format, using a
Bibliographic Database Management System.

8. The multiplication of norms for metadata production and analysis of the crosswalks function.

9. New bibliographic model: the FRBR (Functional Requirements for Bibliographic Records) and its
impacts.

10. The norm RDA (Resource Description Access), a resources description and access norm elaborated
for the digital environment.

11. Indexing.

11.1 The information

11.2 Content analysis

11.3 The role of indexing in the documentary chain

11.4 Indices creation

11.5 Content indexing

11.6 Documentary languages

7. Demonstragdo da coeréncia dos contetidos programaticos com os objectivos de aprendizagem da
unidade curricular

Objectivos de aprendizagem Conteudos Programaticos



1. Caracterizar as bibliotecas e os arquivos
como sistemas abertos de produgdo,
transformagdo e consumo de conhecimento;

2. Estabelecer as finalidades e objetivos da
operagdo de catalogacao e situar a técnica
catalografica no contexto das multiplas técnicas
de organizagdo da informagdo e do
conhecimento;

3. Explicitar o desenvolvimento normativo
da catalogagdo e os limites atuais das normas e
praticas existentes;

4, Fornecer as nogdes basicas necessarias a
producdo de registos bibliograficos;

5. Fornecer o aparelho conceptual para,
num contexto de mudanga acelerada, gerir os
processos de catalogagdo em sistemas de
informagao;

6. Compreender os referenciais tedricos
concernentes a origem dos conceitos
fundamentais na organiza¢do do conhecimento;
7. Compreender o papel das linguagens
documentais;

8.Fazer analises de contelido;

9.Elaborar indices.

1. Informagdo e conhecimento.

2. As origens da Organizagéio do Conhecimento;
3. As organizagées de tipo biblioteca e arquivo
como sistemas abertos de processamento,
transformagdo e difusdo de conhecimento.

6. Instrumentos normativos de
catalogrdfica.

7. Produgdo de registos bibliogrdficos com base
nas ISBD e formato UNIMARC, utilizando um
Sistema de Gestdo de Bases de Dados
Bibliogrdficos.

10. A norma RDA (Resource Description and

descri¢do

Access) - - uma norma de descrigdo e acesso de
recursos desenhada para o ambiente digital.

5. Origens, desenvolvimento e caracteristicas do
modelo atual de descrigdo catalogrdfica: os
produtos da catalogagdo.

7. Produgdo de registos bibliogrdficos com base
nas ISBD e formato UNIMARC, utilizando um
Sistema de Gestdo de Bases de Dados
Bibliogrdficos.

8. A proliferacdo de normas para produgdo de
metadados e a fungdo dos crosswalks

9. Novo modelo bibliogrdfico: os FRBR
(Functional  Requirements for  Bibliographic

Records) e os seus impactos
4. Processamento e organizagdo do
conhecimento em sistemas de informagdo.

11. Indexagdo

11.1 A informagdo

11.2 Andlise do contetdo

11.3 Papel da indexagdo na cadeia documental

11.6 Linguagens documentais

11.5 Indexagdo por assuntos

11.4 Elaboragdo de indices

7. Demonstration of the syllabus coherence with the curricular unit’s objectives

Curricular unit’s objectives
1.Define libraries and archives as open
information systems of knowledge production,
transformation and use;

2.Determine the goals and objectives of
cataloguing and position the catalographic
technique within the multiple knowledge and
information organization techniques;

Syllabus
1. Information and Knowledge.
2. Genesis of Knowledge Organization.
3. Library and archive-like organizations as open
systems of knowledge processing,
transformation and diffusion.
6. Normative material for cataloguing
description.
7. Production of bibliographic records based on
ISBD and on the UNIMARC format, using a
Bibliographic Database Management System.
10. The norm RDA (Resource Description Access),
a resources description and access norm
elaborated for the digital environment.



3.Express the cataloguing normative
development and the current limits of existing
norms and practices;
4.Address basic key notions for the production of
bibliographic records;

5.Address the conceptual frame so that, in an
environment of rapid change, the student is able
to manage cataloguing processes in information
systems;

5. Origins, development and characteristics of
the current bibliographic description model: the
cataloguing products.

7. Production of bibliographic records based on
ISBD and on the UNIMARC format, using a
Bibliographic Database Management System.

8. The multiplication of norms for metadata
production and analysis of the crosswalks
function.

9. New bibliographic model: the FRBR (Functional

Requirements for Bibliographic Records) and its
impacts.

4. Knowledge procession and organization in
information systems.

6.Understand the theoretical orientations
concerning the origin of crucial concepts for
knowledge organization;
7.Understand the role of
languages;

11. Indexing.

11.1 The information

11.2 Content analysis

11.3 The role of indexing in the documentary
chain

11.6 Documentary languages

11.5 Content indexing

11.4 Indices creation

documentary

8.Perform a content analysis;
9.Create indices.

8.Metodologias de ensino (avaliacdo incluida)

Tendo presente os objetivos da UC, as aulas s@o tedrico-prdticas, permitindo expor os contetdos,
discutindo-os e cruzando as diversas metodologias, em fungdo dos conteudos, assim como da aten¢do
dos alunos. Em cada aula, os alunos vao acompanhando o plano da UC, disponibilizado na primeira
aula. O acompanhamento permanente dos trabalhos permite aos alunos e professor verificar e validar
a aquisi¢do de competéncias, assim como testar os conhecimentos adquiridos. A apresentagdo de case
study permite transportar os alunos para um contexto real de aplicagdo dos contetdos. O
atendimento e o acompanhamento permanentes, presencial e remotamente, permitem aos alunos
tirarem duvidas, serem orientados nas leituras e nos respetivos trabalhos, que visam um maior
aprofundamento de temas do programa, assim como desenvolver as suas capacidades de
investigagdo. Os dois momentos formais de avaliagéo, com a ponderagdo de 50% cada, permitem ao
docente avaliar a aquisi¢do de competéncias, em virtude dos objetivos da UC.

8. Teaching methodologies (including evaluation)

Remembering the learning outcomes of the curricular unit, classes are theoretical and practical,
allowing the exposition of contents, discussing them and crossing the different methodologies,
depending on the content, as well as on the students’ attention. Students will be following the plan of
the curricular unit made available in the first class. The permanent support on class tasks allows
students and teacher to check and validate the acquisition of competencies, while testing their
knowledge. The analysis of case studies allows students to develop a real context of contents
application. Office hours and on-going monitoring, both personally and remotely, allows students to
clarify questions, be guided in the readings and in their work, aimed at further deepening the program
topics, as well as developing their research capabilities. The two formal assessment moments, with a
weighting of 50% each one, allow the teachers to determine students’ skills improvement, based on
the curricular unit criteria.

9. Demonstragdo da coeréncia das metodologias de ensino com os objetivos de aprendizagem da
unidade curricular

Tendo presente os objetivos da unidade curricular, as aulas sdo preferencialmente tedrico-prdticas,
permitindo expor os conteudos, discutindo-os e cruzando as diversas metodologias, em fung¢do dos
conteudos, assim como da atengdo dos alunos. Aula a aula, os alunos vdo acompanhando o plano da
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unidade curricular, disponibilizado na primeira aula da unidade curricular. Os exercicios prdticos
permitem aos alunos e professor verificar e validar a aquisi¢do de competéncias, assim como testar os
conhecimentos adquiridos. A apresentagéo de casos prdticos e de case study permite transportar os
alunos para um contexto real de aplicagdo dos conteudos. O atendimento e o acompanhamento
permanentes, presencial e remotamente, permitem aos alunos tirarem duvidas, serem orientados nas
leituras e nos respetivos trabalhos, que visam um maior aprofundamento em um dos temas do
programa, assim como desenvolver as suas capacidades de investiga¢do. Os alunos dispdem de
atendimento (8h), para acompanhamento do seu progresso, esclarecimento de duvidas, orientagdo de
leituras, assim como na condugdo os trabalhos de investigagdo, em sala ou no gabinete. Para além
deste periodo, disp6em de atendimento presencial, mediante marca¢éo e reunido, ou remotamente
através de email, chat ou videoconferéncia.

Os dois momentos formais de avaliagdo permitem ao docente avaliar a aquisicdo de competéncias,
em virtude dos objetivos da unidade curricular.

9. Demonstration of the coherence between the teaching methodologies and the learning outcomes
Remembering the learning outcomes of the curricular unit, - classes are rather theoretical and
practical , allowing expose the contents, discussing them and crossing the different methodologies ,
depending on the content, as well as the students' attention. Class to class, students will following the
plan of the curricular unit, available in the first class. Practical exercises allow the students and
teacher to check and validate the acquisition of skills as well as test their knowledge. The presentation
of case study allows students to carry a real context of application of the contents. The attending and
ongoing monitoring, person and remotely, allow students to resolve questions, be guided in the
readings and in their work, aimed at further deepening of the themes of the program , as well as
develop their research capabilities. Students can meet the professor (8h) to track their progress, to
obtain answers, to be guided in their readings, and to be supported during research works, either in
the classroom or in the office. Besides this period, they can also reach the professor by scheduling a
meeting, or remotely by email, chat, or videoconference.

The two formal moments of evaluation allows the teacher to validate the acquisition of skills, bearing
in mind the objectives of the curricular unit.
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